Profesjonalny sprzedawca

67% E s .- ~ — kompletna $ciezka rozwoju

z3jec to

ONLINE + VIDEO

Czy wiesz, ze...

pierwsze formy handlu nie opieraty sie na pienigdzach, lecz na
barterze, czyli wymianie towaru za towar?

Mo praktyka!
Pt A :

= Czego sie nauczysz na kursie Profesjonalny sprzedawca
— kompletna sciezka rozwoju?
Prowadzenia procesu sprzedazy od pozyskania klienta do finalizacji transakcji
& Analizowania potrzeb klientow i budowanie relacji

&3 Prowadzenia rozmoéw sprzedazowych i prezentowania oferty
O Korzystania z narzedzi CRM i zarzadzania procesem sprzedazy

D Zajecia prowadzone w ramach kursu

- Rola nowoczesnego sprzedawcy -4 h
- Psychologia sprzedazy i budowanie relagj -10 h
- Komunikacja sprzedazowa i prezentacja oferty -12h
- Pozyskiwanie klientéw (lead generation) -10h
- Techniki sprzedazy i obstuga procesu zakupowego -14h
- Negocjacje handlowe -12h
- Obstuga posprzedazowa i utrzymanie klienta -8h
- Sprzedaz w kanale cyfrowym i e-commerce -8h
- Zarzadzanie pipeline'em i CRM -8h
- Ofertowanie i przygotowanie propozycji wartosci -10 h
- Prawo i etyka w sprzedazy -4 h

« Zarzadzanie czasem i efektywnosc osobista sprzedawcy -6 h
- Rozwoj kompetencji miekkich i profesjonalny wizerunek -6 h
- Projekt praktyczny / kompletna $ciezka sprzedazowa -8h
- Podsumowanie i egzamin koncowy -6 h

t3czna liczba godzin 120,

w tym 81 godzin zajec praktycznych. Zapisz sie online >>

QW &= zak stawiamy na praktyke.

lub w sekretariacie & zak


https://zak.edu.pl/zapisz-sie-online

